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PENYUSUNAN BAHAN ANALISIS UMPAN 

BALIK PENGKAJIAN 

BADAN PERAKITAN DAN MODERNISASI PERTANIAN

BALAI BESAR PENERAPAN MODERNISASI PERTANIAN JAMBI

Nama SOP



II.1. SOP PENYUSUNAN BAHAN ANALISIS UMPAN BALIK BALAI PENERAPAN MODERNISASI PERTANIAN

Prosedur

1 Menentukan bahan analisis umpan balik (IKM)
Surat, kuesioner 

dan barcode

Surat, 

kuesioner dan 

barcode

2 Membuat surat pemberitahuan kepada stakeholder Surat
1 hari (H -

2 minggu
Surat

3 Mengoreksi dan paraf surat pemberitahuan Surat 1 jam Surat

4
Menyetujui surat pemberitahuan. Apabila tidak 

setuju kembali ke Katimker DIS
Surat 1 hari Surat

5
Menyampaikan surat pemberitahuan kepada 

stakeholder untuk menyiapkan bahan umpan balik
Surat 1 hari Surat sampai

6
Mengumpulkan bahan umpan balik dari 

stakeholder
Surat

1 hari (H -

1 minggu
Surat

7 Menyeleksi bahan umpan balik dari stakeholder Surat 1 hari Surat sampai

8 Menetapkan bahan untuk analisis umpan balik Makalah
( H - 4 

hari)

Makalah 

diterima

9 Menganalisis hasil umpan balik Makalah 3 hari

10 Melaporkan ke Ka. Balai Makalah 1 hari

11 Mendokumentasikan analisis umpan balik Arsip 1 hari Arsip

No Kegiatan

Pelaksanaan

Katimker 

DIS

Penjab 

Website 

dan PPID

Ka. BPMP

Mutu Baku

Waktu Output

HOME

Ket.
Kelengkapan

tidak

tidak
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